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Vazeny pan

Ivanéice 08.11.2017
K &j. MI 25046/2017/106

Vazeny pane ;
k Vasi zadosti o poskytnuti informaci ze dne 27.10.2017 uvadime:

ad 1.

Registr rodnych &isel spravuje Ministerstvo vnitra. Primérna odezva ISEO v evidenci
obyvatel je v fadech vtetin. Maximalni odezva ISEO v EO zéavisi na poZadovaném ukonu,
pak nastavé ¢asova naroénost v fadech minut. TotéZ plati pro evidenci obanskych prikazl
a cestovnich dokladu.

ad 2.
V ISEO jsou provadény tkony s riznou délkou naro¢nosti. Pfi provadéni oprav nebo
doevidovani dat trva ukon v délce do minuty.

ad 3.
Vypadky ISEO neevidujeme.

ad 4.
Ano, na§ ufad podporuje lokalni databazi Informaé¢niho systému evidence obyvatel na
lokalnim serveru.

ad 5.

Provozni roéni udrzovaci poplatek — update ¢ini K& 4500.- bez DPH na jeden rok. Technicka
podpora (hot-line, legislativni upgrade, aktualizované verze, update verzi) v rozsahu 6
pracovnich hodin / kalendéini rok) je zdarma.

ad 6.

Funkéni provoz zajistuje dodavatelska firma. Provoz serveru zajistujeme vlastnimi silami,
kde se jedna se o aktualizace operagniho systému v rozsahu 1-3 hodiny mesi¢né dle Eetnosti
aktualizaci.
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